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Web Tabanli Otel YOnetim Sistemi
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On Biiro Yénetimi

* Rezervasyon CRM 3. Parti Yazilimlarla Entegrasyon
* On Buro Polis Raporu Muhasebe

¢ On Muhasebe Kontrat Yoénetimi Raporlama
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* Teknik Servis Banket Kimlik Okuma Sistemi
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Kanal Yénetimi SPA Yoénetimi

Fiyat YOnetimi

www.elektraweb.com www.elektraotel.com



Kullanmak Icin

En Kapsamh

Otel Yazihmidir

Elektraweb, Onburo, kanal yénetimi,
online rezervasyon, rate manager,
quick pos, 6n muhasebe ve daha

bir cok moduliyle en kapsamli web
tabanl otel yazilimidir.

ilk Yatirnm

Maliyeti Yoktur

Elektraweb, sunucuya ihtiyac
duymadigindan oteli bir kac yilda bir
yvenilenmesi gereken sunucu, isletim
sistemi lisansi, virls programlari,
yedekleme, bakim gibi maliyetlerden
kurtarir.

Elektraweb En Son Teknolojiyi
Kullanir

Elektraweb, Google Angular
Framework, Reactive Web
Programlama ve Node JS ile
gelistirilmistir. Bu sayede hem cok
hizli hem de cok kullanishidir.

SSL Teknolojisi ile En Giivenli Data
Transferini Saglar

Elektraweb’de bilgi transferi

SSL teknolojisi ile kriptolu olarak
yapilir. Ayrica sistem, kdtl niyetli
saldirilara karsi gelismis yapay zeka
algoritmalariyla korunmaktadir.

Datalariniz

Microsoft Giivencesinde Korunur

Elektraweb, diinyanin en glvenli sunucularinda
barindirildigindan, yiksek hiz ve glvenlik sadlar.
Yedeklemeler otomatik yapilir. Virls ve enerji
kesintisi kaynakl veri kayiplari ortadan kalkar.
Koéta niyetli kullanicilara karsi etkili bir loglama
c6zUmMU barindirir.

Network ve Sistem Arizalari ile
Ugrasmazsiniz

Elektraweb, internet Gzerinden
kullanildigindan otelinizdeki bilgisayarlarin
herhangi bir networke bagli olmasina
gerek olmaz. Bilgisayarinizda program da
yUklU olmayacadi icin donanim arizalariyla
karsilasma ihtimaliniz de cok azalir.

Tiim Mobil Cihazlarla

Kullanilabilir

MasaUlstl veya dizUstl bilgisayariniz,
tabletiniz ve cep telefonunuzdan tim
programi kullanabilirsiniz. isterseniz
misafirleriniz icin ayrica uygulama da
yaptirabilirsiniz.

3. Parti Yazilimlar ile

Kolayca Entegre Olur

Elektraweb, kapi kilit, telefon santrali,

bina Isitma ve sogutma sistemleri, IP TV,
Pay TV, internet loglama sistemleri, kimlik
okuma c6zimleri ve kapl gecis sistemleri
ile web servisler Gzerinden kolayca entegre
olabilmektedir.



Online Rezervasyon ve

Kanal Yoénetimi Ucretsizdir
Booking, Expedia, Hotels.com vb
bilinen tim kanallarla baglantisi
hazirdir. Ayrica, kendi web
sayfanizdan rezervasyon almanizi
saglayacak ¢cok fonksiyonel bir
rezervasyon motoruna sahiptir.

Sanal POS Entegrasyonu
Ucretsizdir

Ucretsiz sanal pos entegrasyonu ile
web sitenizden kredi kartiyla 6deme
alabilir veya daha sonra 6deme
yapilmasi icin misafire glvenli 6deme
linki de gdénderebilirsiniz.

Acente Kontrat Fiyatlarim

Online Satista da Kullanir

TUm satis kanallarinda glnlik fiyatin
yani sira detayli kontrat fiyatlarinizla
da satis yapma olanaginiz olur.

Grup Oteller icin Fonksiyonel Bir
Merkezi Yonetim Sistemidir

Zincir oteller icin acente, misafir

ve rezervasyon bilgilerinin ortak
kullaniminin yani sira, konsolide
finansal raporlar, ADR, gelir raporlari
gibi cok sayida analize kolaylikla
ulasilir.

Otomatik Anlhik

Kimlik Bildirimi Yapabilirsiniz
GUnluk giris, cikis ve oda degisimi
yapan misafir bilgilerini KBS’ye
otomatik gébnderebilirsiniz.

E-Fatura, E-Arsiv ve E-Defter
Entegrasyonlarn Hazirdir
Elektraweb’in sektdrde yaygin olarak
kullanilan eFinans, izibiz, Foriba,

ING, Innova gibi 6zel entegratodrlerle
entegrasyonlari hazirdir.

7/24 Destek Sunar

Programin icinden kullanim
videolari ve kullanim kilavuzlarina
erisim mumkindudr. Bunun yani
sira Elektraweb 7/24 online destek
hizmeti ile daima kullanicilarinin
yanindadir.



Gunliak Durum

® GUNnluk durum penceresi, oteldeki tim kritik bilgilerin tek ekrandan izlenebilmesini saglar.

e Otelin doluluk, gelir, forecast hatta call center notlari anlik durum tablolari ve grafikler

ile sunulur.

ElektraWeb
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Rezervasyon

Rezervasyonlar herhangi bir kritere gore tek tusla listelenebilir, siralanabilir, gruplanabilir ve filtrelenebilir.

Renklendirmeler sayesinde dikkat edilmesi gereken bilgiler kolayca goériiliir.

Tek tusla tum islemlere ulasilir, tek ve/veya toplu olarak islem yapilir.

Tim ekranlar farkli formatlarda Excel’e veya yaziciya aktarilir.

Listelerde coklu siralama, filtreleme, arama, gruplama standarttir.

Dijital arsivleme yetenegdi sayesinde tiim belgeler, ilgili kaydin i¢cerisine saklanir.

Kullanicilar yetkilerine gére menude ve formlarda sadece izin verilen bilgileri gdrebilir ve islem yapabilir.

T
= I i3] why, o
ElektraWeb o = B = e i =
@ Rezervasyon Listesi
+ & a- ¢ @ -~ = L Toplaes: 131
Haps Ll &m—... nh......-“.- !{u—h—
[ - DheTE e el B Gmist [ Pt Pyt [eietn Ten Cuwyan e Tk Sonekleey Yol Bardd
. m et B o s
i >, n . S e e AsEmnE s
1 Deier; S, Lol W Parwremyen 4 (G P it iy TR - g
it - mamd  montess L Sharm Fun Oughr o O i T N | - s
= vemeasl w2 o 1 5 = -t s 5 i i
' LL s ] e e Mhimame [ -
a e - sar e e maE 1 =t
B g iyt [ s Pt T oy Ot v
s Catodl S — mis s s -
[ Beepauici - - g By 5] S Fiyn [ - LR [ otk v Syt (PR -
= S - S —— mow  mETM W 8 = e Yot ;
2w P sued  mbain a - wa e
Sepitsd e A T nm T . 3 . - —-—
2 S e i = o b B siEmon nainm
i 1 n . e ) naEeww  kd 0000 wEe
I [ SR —— merEn mamEw  m ; s nm ' P wpnn
= cenn m [ I ——— . meTe mmmw . - mae e a Astmwia . e
. e e B e S S TSR S — — ————— -
- Pa— mimn
v p— ey
RezervasyonKarh & <« + & &-8 : ¥ v X
™ S ware
. i -
matoter ¥ ryaliarcnrma drm Chiper Chwtarpiar Huttar ek ¢ Spinaryml
" ] RPN Ed L1
o Bepe -
fr e + 0 1 o o= -} i
o - s
I R n Liaps i as Sowed i 5 Pmmeeilc Do el Oojulmbs e [ e
Bengns Mo e O bl o rea e - s —
. samm REE L] W Do 1200 e ™ a2 En 0 o8 e o
i e w3 - e o W n 12 Kol
B a 4
e Ol 0 8 3350 e ‘e T L Dol S0
oo Garmary
] ' 1 1 Crtrapectc Féon racredgrmad som AT
Fi] % Pra g e mkby e hretn
g o [P — [R———
] Sadd [T ] LTS

Rezervasyon Karti

e Rezervasyonla ilgili tim detaylar bir aradadir.

e Artik miikerrer misafir karti yok. Otomatik misafir kontrol 6zelligi ile eski profillere ulasilir ve yeni
profillerle eslestirilir.

® Tek tusla oda tipi muUsaitligine ulasilabilir.

e Tek tusla oda blokaji yapilabilir.

e Sinirsiz profil kaydi 6zelligi bulunmaktadir.

e Fiyatlandirma sekmesine ulasim i¢in yetki kontrolii bulunmaktadir. Fiyatlandirma ile ilgili tiim veriler

bir aradadir.



Folyo
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The Castle Hotel 08.08.2019 10:37
- 212 Folyo
Acenta: ONLINE Oda Tipi: Dix
Misafir isimleri: Ron Rock Check-In: 20.07.2019 13:00
Res ID: 1837692 Check-Out: 27.07.2019 11:00
Oda: 212 Pax: 2+0+0+0
Tarih Kisi No Departman Gelir Notlar Déviz Toplam Déviz Déviz Kuru Toplam [ ] Fa rk“ format|arda fOIyO
25.07.2019 0 Room Accommodation ROOM 212 Royce Seward 59,40 EUR 1,00 59,40
26.07.2019 1 Restaurant Food 500,00 EUR 1,00 500,00

ciktisi alinabilir.

26.07.2019 1 Room Accommodation EUR 2.450,00

4.864,40
Room EUR 2.509,40 2.509,40 Restaurant EUR 745,00 745,00
Room 2.509,40 Restaurant 745,00
Lobby EUR 375,00 375,00 SPA EUR 1.235,00 1.235,00
Lobby 375,00 SPA 1.235,00




On Muhasebe

ElektraWeb, cari hesap, borc¢-alacak takibi, kasa takibi, personel hesap takibi, fatura ve irsaliye dizenleme,
cek ve senetlerin vade takibi gibi 6n muhasebe islemlerin kolaylikla gerceklestirilebilmesini sadlar. E-Fatura

ve E-Arsiv sistemleriyle uyumludur.
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Blokaj

BUtln 6n buro islemleri bu ekranda yapilabilir.

(Rezervasyon, Check-in, Check-out, Folyo, Blokaj, Odeme)

Siiriikle-birak yontemi ile misafir rezervasyon kartina ulasilabilir, oda numarasi ve tarihi degistirilebilir,

check-in/check-out islemleri yapilabilir ve folyoya gidilebilir.

Bir oda strukle-birak yontemi ile farkli bir oda n

tasinabilir.

umarasina veya konaklama araligina, yetki dahilinde, kolayca

Online kanallardan gelen ve daha oda atamasi yapilmamis rezervasyonlar da blokaj ekraninin en iistiinde

goriilebilir ve siiriikle-birak yontemi ile oda atamasi yapilabilir.

Oda tipi bazinda bos/dolu oda sayisi gorutlebili

r ve tim doluluk, grafik halinde en Ustte géruilebilir.

Ayni ekranda kanal yonetimi yapilabilir ve POS islemleri girilebilir.
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Room Rack

® Anlik oda durumlari tek ekranda gérintllenebilir, temizlik ve doluluga gore farkli renklerle isaretlenebilir.

® GoOsterilen odalar filtrelenip, girislere, ¢ikislara ve konaklayanlara kolaylikla ulasilabilir.

® Bu ekrandan cikmadan secilen oda Uzerinde tahsilat, folyo ve check-out islemleri yapilabilir.

e VIP, ge¢ check-in ve check-outlar icin kuyruktaki odalar gorsel simgeler ile isaretlenebilir.
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Detayli Yetkilendirme ve Loglama

® Kullanicilara roller tanimlanarak tim ekranlarda gérindrltkleri ve islem yetkileri kolayca sinirlanabilir.

e Loglama 6zelligi ile yapilan tiim degisiklikler IP ve kullanici bazinda detayli olarak takip edilebilir.

Front Cash Full
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.|, Forecast

® istenilen iki tarih arasindaki doluluk, hareketlilik, gelir ve ADR bilgilerini grafik ve detayli analizlerle g&sterir.

® Rezervasyon kartina yazilan her detaya gore forecast alinabilmesini saglar.

® Tek bir tusla gecmis ve gelecek doluluk bilgileri tek ekranda goérinttlenebilir.

® Acente, gelir ve konaklamaya iliskin tiim istatistiki bilgilere tek ekrandan ulasilabilir.
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Agency Revenue Analysis (EUR)
Forecast : 2010-07-26 - 2019-08-25
Room Count: 13291860 (71.45%) Bed Count: 2625 | BROO (44.57%)
Periodic Total Revenue : 207,338.83 Average Room Income:223.73 Average Pax Incoma : 113.27
B THOMAS: 200000 I ONLBE: 1248
COILINE: TT843.4 ETS: S0
N ETS: 1405425 N THOMAS: 136
Resarvation bnfo EUR Roverue Analisis Main Cusmency Rovesus
F.Chd Res.Coumt ANG Day ANG Adult TRevenue Per Room Por Adull MAain Cue. Rorvesus MCur
[ ] 587 1511 200,000.00 2.0681.88 1ATDS TRY 200,000.00
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CRM - Misafir iliskileri

® Girilen tim istek ve sikayetler otomatik gdrev yénetimine dahil olur.

e [sin tanimina goére, boéliimii, yetkilisi, 5nemi ve beklenen bitis siiresi belirlenir.

® s, ilgili birimin ekranina veya mobil cihazina diser. Cadriyi alan goérevli “gdreve basla” tusuna basarak
baslar ve bittiginde ise “tamamla” diyerek bitirir.

e Eger is, planlanan ve/veya max zaman diliminde bitmez ise otomatik bir liste mesaj gider.

® Misafir ile ilgili olan islemler rezervasyon karti icerisinden de takip edilir. istenirse check-in, check-out,
folyo ve faturalama islemleri esnasinda otomatik hatirlatma yapar.

® VIP, setup ve 6n 6deme kontrol gibi islemler béylece hem hatirlatma hem de ilgili béliime bir gérev

olarak tanimlanmis olur.
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Kat Hizmetleri

® Biitiin kat hizmetleri islemleri dijital ortamda yapilabilir.
® (Odalarin temiz-kirli ve minibar durumlari gtncellenebilir, gdrevliler arasinda etkili bir is dagitimi ve performans
degerlendirmeleri yapilabilir.

® Odalar gorevliler arasinda otomatik ve/veya istege gore siiriikle-birak yontemi ile dagitilabilir.
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Raporlama

® Finansal ve operasyonel ihtiva¢c duyulan tim raporlari sunar.

® Raporlardaki parametrik yapi ve kolay kullanici ara yiizii sayesinde pek ¢ok degisik grafik ve analize

ulasilabilir .
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Kanal Yonetimi
ve Online
Rezervasyon
Motoru

ElektraWeb, otel misafirleri ve
seyahat acentalarina yénelik, webde
ve mobil olarak kullanilabilen

asgos M
- e BT 23ws 2BEEw
i i SRy — - Vonsme E

: bir online rezervasyon motoruna
. sahiptir. Grup ve zincir otellerde,
merkezi rezervasyon sistemi (CRS),
online rezervasyon motoru olarak

kullanilabilir.

Odeme Sistemi Ek olarak, Booking, Expedia,

ElektraWeb’in entegre edilmis &édeme sistemi PCl DSS HotelBeds gibi bilinen tim online
sertifikalidir. Guvenli online kredi karti ve debit kart ile seyahat acentalariyla, Trivago,
Bdeme alabilirsiniz. TripAdvisor gibi bilinen blUylk arama

motorlariyla baglantisi olan, entegre

. . g . i : edilmis bir kanal yénetim sistemini de
Sistem, Yerinde Odeme + Yerinde Depozit + Kredi Karti

blnyesinde barindirmaktadir.
+ Taksit + Puan Kullanimi gibi farkli 6deme sekillerini

desteklemektedir. ElektraWeb’in kanal yénetim sistemi,

online kanallarla baglantisi olmasinin
yani sira oteldeki rezarvasyonlari

Dss da alir. Bu yiizden daha kolay ve
COMPLIANT etkilidir.
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ElekiraWeb
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ElektraPOS

o ElektraPOS, oteller, restoranlar, barlar gibi farkl isletmelerde kullanilabilir.
® Siparis verme, hazirlama ve servis asamalari takip edilebilir, performans analizleri yapilabilir.
o ElektraPOS, hem mobilde hem de masaiistii kullanimi i¢in uygundur.

® Misafirler icin dijital menl ve online siparis fonksiyonlari sunar.

o Dot L —
3 Dom [ R

Steaks

‘ Cioier: Sanck
. P ok Steck

e Ozel notlarla detayli siparisler yaratabilir, dgeleri gruplayabilirsiniz. @ e

ElektraPOS ile Neler Yapabilirsiniz?

e Ozel dizayn edilmis fis ve faturalar yaratip basabilirsiniz. § o
® [stege bagh dzel fiyatlar belirleyebilir, belli bir miktar ya da belirli bir

yiizde kullanarak indirimler yapabilirsiniz.

Fiyat Yonetimi
o ElektraWeb’in fiyat yonetimiyle biitiin satis kanallarindaki rakiplerin fiyatlari analiz edilerek en uygun

fiyat belirlenebilir.

® GUnlUk rezervasyonlar icin otomatik indirim hesaplamalari giiniin saatine goére yapilabilir. Ornedin, saat

16:00 sonrasindaki her iki saat icin %10 indirim.

® Erken rezervasyon indirimleri o donemki doluluk oranina gore otomatik olarak hesaplanabilir.




Elektraweb lle

Neler Yapabilirsiniz?

Rezervasyon, Check-In, Check-Out
Konaklama

Online/Dijital Check-In

Kimlik Bildirimi

Online Rezervasyon Motoru

Kanal Yoénetimi

Acente Extraneti

Hem Kontrat, Hem GUunlUk Fiyatla Satis Yapabilme
Acente Kontratlari

Sanal Pos ile Online Odeme Alma
Web sayfasindan Taksitli Satis imkani
Odeme Linki Génderebilme

Coklu Dil ve Coklu Para Birimi

PCI DSS Standartinda Calisma

SSL Guvenlik Sertifikasi
Housekeeping

Roomrack

Blokaj

Forecast

Folyo islemleri

Gunluk Ajanda

e IS

g ion IRY4 == Microsoft Azure
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TURIZM

TEKNOLOJILERINDE

25.YIL

On Kasa

Faturalama

Takip Listesi (Trace)

Departman Bazinda Gelir Takibi

Giderlerin Takibi

Gln Sonu islemleri

Detayli Loglama

Ekran Bazinda Yetkilendirme

Detayli Rapor ve Analizler

Ust DUzey GUvenlik ve Hiz

Gruplama, Hizli Listeleme

Quick POS / Elektra POS *

Adisyon Takibi

Folyoya Otomatik Aktarim

Misafir iliskileri Takibi

Seo ve Sosyal Medya

Fiyat Teklifleri ve Goérismeler *

Satis ve Sézlesme Takibi *

Web Servisle 3. Parti Yazilimlarla Kolay Entegrasyon *
Kapi Kilit, 5651 Loglama, E-Fatura, E - Defter ve E- Arsiv *

Spa Yonetimi *

Y NGULAR

(*) Opsiyoneldir

www.elektraotel.com | info@elektraweb.com

Cagri Merkezi

0850 777 0 444




